
Пояснительная записка  

к проекту Указания Банка России «О требованиях к использованию 

электронных документов и порядке обмена информацией в электронной 

форме при осуществлении обязательного страхования гражданской 

ответственности владельцев транспортных средств» 

 

Банк России разработал проект Указания «О требованиях к 

использованию электронных документов и порядке обмена информацией в 

электронной форме при осуществлении обязательного страхования 

гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (далее – 

Проект). 

Проект разработан взамен Указания Банка России от 14 ноября 2016 года 

№ 4190-У «О требованиях к использованию электронных документов и 

порядке обмена информацией в электронной форме при осуществлении 

обязательного страхования гражданской ответственности владельцев 

транспортных средств». Проект учитывает прекращение существования 

автоматизированной информационной системы обязательного страхования 

гражданской ответственности владельцев транспортных средств и замену ее с 

01.10.2024 на автоматизированную информационную систему страхования 

(далее – АИС Страхования) в соответствии с Федеральным законом от 29 

декабря 2022 года № 594-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации в части создания 

автоматизированной информационной системы страхования», в связи с чем 

помимо прочего актуализированы требования к использованию электронных 

документов и порядок обмена информацией в электронной форме между 

страхователем, потерпевшим (выгодоприобретателем) и страховщиком при 

осуществлении обязательного страхования гражданской ответственности 

владельцев транспортных средств (далее – ОСАГО).  

Также внесены изменения в порядок заключения договоров ОСАГО в 

виде электронного документа, в частности предусмотрена возможность 

обмена информацией между страховщиком и страхователем через мобильное 

приложение страховщика, для юридических лиц определен перечень 

информации, необходимой для создания личного кабинета. 

Действие нормативного акта будет распространяться на страховщиков, 

профессиональное объединение страховщиков, страхователей и 

выгодоприобретателей по ОСАГО, а также на оператора АИС Страхования. 

Предложения и замечания по проекту принимаются по электронному 

адресу smolyakovan@cbr.ru с 02.02.2024 по 08.02.2024. 
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